ST | MARCHE

REBOUCAS

A nova unidade do St. Marche — rede de supermercados especializada no consumidor de alta renda — esta localizada no coracao
de um dos eixos de estruturacao urbana mais valorizados da Cidade de Sao Paulo: Avenida Reboucas. Centro financeiro e
comercial, a via publica é um dos principais eixos viarios e de transporte publico da cidade, com fluxo intenso de pessoas e
veiculos. O supermercado ocupa o embasamento de um edificio de uso misto (torre residencial + comércio no térreo + garagem
comercial em subsolo), erguido na regiao devido ao incentivo do Plano Diretor em vigor.

Como diretriz do conceito do projeto, introduzimos na entrada da loja um Mural Artistico de grande proporcao, que através da
fachada envidracada se faz visivel para a Avenida Reboucas, simultaneamente presenteando a cidade e emoldurando a loja.

Um elemento atraente e convidativo, que conecta o interior ao exterior.
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IMPLANTAGAO

Informacdo do projeto:

-area terreno: 2.863,80m?>

-area construida: 1.866,60m?>

-n° de usuarios: 1150 clientes / dia
-n° de funcionarios: 74

Data inicio obra: 12/02/2021
Data conclusao obra: 15/07/2021

LEGENDA

ST. MARCHE

METRO OSCAR FREIRE
— CORREDOR DE ONIBUS

CICLOFAIXA

SALAO DE VENDAS
PRODUCAO E FUNCIONARIOS

ESTACIONAMENTO
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MERCADO

O layout do Mercado foi definido considerando a coexisténcia de dois grandes fluxos: Mercadoria
e Clientes.

O fluxo de clientes foi pensado para uma jornada sensorial, iniciada no momento em que o cliente
entra na loja e sente 0 aroma de pao feito na hora, visualiza um hortifruti sempre fresco, onde a
contribuicdo da luz natural se faz presente, observa toda a producao incorporada a area de vendas
(sushi, padaria, café e pizza) e se depara, no centro da loja, com um espaco aconchegante de estar
com mesas e sofas em conexao com a adega. Nos fundos da loja se localizaram a exposicdo de
produtos em equipamentos verticalizados (mercearia, refrigerados e congelados) e o servico de
acougue.

A atmosfera descontraida pretendida nos levou a solucdes simples de intervencdes, mantendo
aparentes as estruturas de concreto da edificacdo bem como todas as instalagcdes, restringindo a
utilizacdo de acabamentos apenas onde a manipulacao de produtos a frente do cliente exigia.
Para maior destaque dos produtos expostos, nos utilizamos de uma paleta em tons de cinza, que
vao desde o concreto aparente das estruturas e do piso ecolégico em porcelanato técnico,
passando pelas diferentes tonalidades e formatos das ceramicas 100% artesanais, até o cinza
chumbo das estruturas e telas metalicas. A nota vibrante de cor, com a qual o cliente identifica a
marca, é dada pela ceramica artesanal verde esmeralda delimitadora da producao e atendimento
de secdes de destaque.

O contraste entre superficies frias e materiais naturais e artesanais acentuam o carater despojado,
valorizando a variedade de produtos expostos.

Para o fluxo de mercadoria, todo o layout operacional foi estabelecido em termos de eficiéncia,
distribuicdo e exposicao, considerando as necessidades especificas de cada produto e as
exigéncias ergonométricas e de saude para os funcionarios. Nesta area, as divisorias feitas em
painéis térmicos, que nao exigem acabamentos, bem como fechamentos em telas metalicas,
permitem uma obra limpa e com flexibilidade para futuras alteracées.
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PRODUGAO NA VISTA DO
CLIENTE

ST MARCHE REBOUCGAS



LAYOUT
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Pintura monolitica cimenticia com certificado LEEDs e reducédo de solventes
organicos volateis (VOC) na aplicacao

Madeira freijo natural com certificado
Assoalho em cumaru, com selo do Forest Stewardship Concil (FSC)
Metalon possibilidade de reciclagem, reutilizado e remanufaturado

Tela expandida

Pendente luminaria em ceramica com producao artesanal feita a mao

Ceramica verde ventrificada com producao
artesanal
Ceramica cinza ventrificada com producao
artesanal

Porcelanato ECO composto por materiais de
baixa emissao COV. Ndo ha aplicacao de
nenhum solvente, revestimento, vedante ou
aglutinante de base organica

Painéis térmicos com facilidade de montagem
e limpeza na obra

Piso monoliticos a base de metilmetacrilato
(MMA) e quartzo colorido, com certificado
LEEDs e reducao de solventes organicos
volateis (VOC) na aplicacao

lluminacao em LED, diminuindo no consumo
de energia elétria

Isolante com |a de vidro isover

EQUIPAMENTOS REFRIGERADOS:

- Porta em vidro low-e que possibilita a
conservacao de temperatura interna e diminui
a troca externa

- refrigeragao com reducao da taxa de CO2
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DESIGN E MOBILIARIO

Os mobilidrios, expositores e forros suspensos foram desenhados e personalizados para cada linha de
produtos expostos na loja e para a ambientacao particular de cada setor do salao de vendas,
favorecendo a facil compreensao do espaco e a experiéncia do cliente.

Os expositores foram pensados a partir de principios de modularidade e flexibilidade, otimizando o

processo de producao, transporte e composicao destes equipamentos na loja. Os modulos de estantes
permitem ajustes nas alturas e quantidades de prateiras, possibilitando adequacdes de acordo com a
necessidade de exposicao dos produtos. Balcoes de atendimento, mesas expositoras, estantes, pontas de
gdndolas e vascas de frutas e legumes sao executados em estrutura metalica cinza chumbo e recebem,
de acordo com o uso, superficies em madeira freij6, telas expandidas ou marmore Carrarinha.

O estar e a adega sao o ponto central do salao de vendas: um espaco aconchegante, com mesas para
fazer refeicdes, encontrar amigos e realizar reunides. Esta area é delimitada pelo piso em réguas de
madeira cumaru associado a elementos ripados em madeira freijo, que definem em desenho continuo
forros e testeiras que abracam lumindrias pendentes em ceramica, conferindo uma atmosfera
extremamente acolhedora a esta drea da loja. Neste ambiente, as cadeiras e poltronas que compde o
estar foram desenhadas para o St. Marche, reforcando a identidade do ambiente.

MODULARIDADES

O Mobilidrio € modular, com total adaptabilidade aos produtos expostos
e as necessidades de sazonalidade, resistente a impactos e de facil
exposicao. As alturas de exposicao sdo estipuladas com foco na
ergonomia e no conforto dos usuarios. Na imagem tridimensional ao
lado, exemplo dos mddulos de vascas do hortifruti e possibilidade de MODULOS VASCAS B 9°PREMIO SAINT-GOBAIN
composicao destes no espaco. ASBEA DE ARQUITETURA
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CONFORTO VISUAL

A percepcao da luz, o uso adequado de cores, contrastes e texturas sao essenciais na construcao
do conforto no ambiente. No partido de projeto deste supermercado, estes pontos foram muito
explorados a fim de proporcionar um espaco agradavel, que desperta a sensacao de bem estar
nos usuarios. A arquitetura muito particular da loja, permitiu a instalacdo de seus sistemas de
iluminacao sob a forma totalmente aparente, quase sempre através de linhas continuas de
lumindrias difusas ou de projetores direcionaveis, que criam uma iluminacao de destaque e de
carater cénico, porém equilibrado e eficiente energeticamente, para que com adequado nivel de
conforto visual os usuarios possam ter melhor experiencia de compra.

Assim, tanto superficies horizontais como verticais revelam-se sempre com elevado grau de
destaque para os produtos expostos. A partir da grande fachada envidracada voltada para uma via
de alto fluxo de transito, visualiza-se o grande espaco interior da loja, onde a luz estabelece
hierarquia de percepcao, conduzindo os clientes pelo espaco interior e os guiando pelos diferentes
setores onde encontram-se os produtos. Por sua vez, distintos niveis de iluminagao criaram zonas
diferentes e deste modo proporcionam orientacao e criam atratividade. Todas as lumindrias operam
com leds de elevado grau de reproducao de cor (> 90), e temperatura de cor 3.000K.

ILUMINAGAO DA LOJA 100% EM LED:

Eficiéncia energética: lluminacao totalmente em
LED, proporcionando baixo consumo energético,
reducao de custo e reducao de emissdes de
carbono, quando comparado com as tecnologias
tradicionais.

Tempo de vida: Em funcao do modulo eletrénico
empregado, os sistemas em LED sao construidos
para terem durabilidade estimada em até
100.000 horas.

Meio ambiente: LED ndo emitem radiacdao UV e
nao contém mercurio.
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COMUNICAGAO VISUAL

A linguagem adotada para comunicacao com o publico é
composta por cédigos visuais hierarquizados, integrados com a
arquitetura e de facil leitura, proporcionando o rapido
entendimento e a orientacao do cliente no espaco.

Os diferentes setores e atendimentos sao marcados por estruturas
metalicas modulares, com planos vazados e telas metalicas
expandidas, que recebem a solugao luminotécnica especifica da
secao e suportam letras iluminadas de identificacao, frases
envolventes e grafismos em neon.

PPN

A comunicacao nos corredores da mercearia, para indicar a
departamentalizacao dos produtos, é feita através de setas ilumi-
nadas suspensas no ar, numa referéncia aos icones digitais, aproxi-
mando a loja fisica da“on-line”. Para a comunicacao visual dos
setores periféricos (congelados, laticinios e carnes) definimos uma
testeira em gesso na tonalidade verde que compde com as letras
iluminadas. A acima desta testeira, adesivos com frases e grafis-
mos dao dinamismos as paredes.

As solucoes de linguagem visual adotadas refletem a marca do
cliente e criam uma relacao direta com o usuario. Em harmonia
com a arquitetura e solucao luminotécnica do projeto, os elemen-
tos propostos contribuem para o conforto visual no ambiente.

HIERARQUIA DA COMUNICAGAO VISUAL NA LOJA:

Letreiros principais, para identificacdo dos Setores e Atendimentos,
com letras recortadas em acrilico branco leitoso iluminado com LED;

Setas indicativas da departamentalizacao dos produtos nos corredores,
recortadas em acrilico branco leitoso iluminado com LED;

Testeiras com cores e elementos graficos adesivados, derivados da
marca do cliente;

Frases e Pictos decorativos em catodo frio, aplicados em testeiras
metalicas e pilares.
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